
Уважаемый Денис Владимирович! 

 

Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации (далее – Министерство) в пределах своей                                   

компетенции рассмотрело Ваше обращение, зарегистрированное в Министерстве                      

14 сентября 2023 г., и сообщает следующее. 

В соответствии с пунктом 18 статьи 2 Федерального закона от 27 июля 2006 г. 

№149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации» 

(далее – Закон № 149-ФЗ) под провайдером хостинга понимается лицо, 

осуществляющее деятельность по предоставлению вычислительной мощности для 

размещения информации в информационной системе, постоянно подключенной  

к сети «Интернет». 

Пунктом 3 статьи 2 Закона № 149-ФЗ установлено понятие информационной 

системы – совокупность содержащейся в базах данных информации  

и обеспечивающих ее обработку информационных технологий и технических 

средств. 

SaaS (Software as a Service, программное обеспечение как услуга) – это облачная 

модель предоставления программного обеспечения. При оказании услуг по указанной 

модели владелец сервиса предоставляет пользователю совокупность 

информационных технологий и технических средств, обеспечивающих обработку  

и (или) хранение данных пользователя. При этом размещение информационной 

системы пользователя на вычислительных мощностях владельца сервиса  

не предполагается. Таким образом, владельцы указанных сервисов не относятся  

к провайдерам хостинга. 
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Обращаем Ваше внимание, что, исходя из закрепленного пунктом                                           

6.6 Положения о Министерстве цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

Российской Федерации, утвержденного постановлением Правительства Российской 

Федерации от 2 июня 2008 г. № 418 права «давать государственным органам, органам 

местного самоуправления, юридическим и физическим лицам разъяснения по 

вопросам, отнесенным к сфере ведения Министерства», настоящее письмо не 

содержит правовых норм или общих правил, конкретизирующих нормативные 

предписания, и не является нормативным правовым актом. Данное письмо носит 

информационно-разъяснительный характер по вопросам компетенции Министерства. 

 

 

Директор Департамента  

обеспечения кибербезопасности                                                                       В.Н. Бенгин 
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